VAMOS MEXER COM SUA

QUARTA-FEIRA

( 14h00 -14h30 SESSAO DE ABERTURA
Jarbas de Biagi
Diretor-Presidente da Abrapp

Silas Devai Jr.
Diretor responsavel pelo Colégio de Coordenadores de Estratégias e Criacao de Valor da Abrapp

Jodo Carlos Ferreira
Diretor responsavel pelo Comité de Inovagao e Tecnologia da Abrapp

14h30 -15h00 MENTES EM MOVIMENTO | A RAIZ DA INOVAGAO
Rodrigo de Barros
Facilitador, Consultor e Sécio da RDB Criatividade para Inovagao

SALA |NSP|RAQAO SALA TRANSFORMA(;AO
15h00 - 15h45 INSPIRA TALK 1 | 15000 — 15h45 TRANSFORMA TALK 1|
COMUNICAGAO E FELICIDADE INTELIGENCIA ARTIFICIAL APLICADA:
CORPORATIVA: COMO MONTAR INOVAGAO E AUTOMAGAO EM
ESTRATEGIAS PARA ENGAJAR E MUDAR PROCESSOS DE NEGOCIOS

MENTALIDADES Moderadora Ariane de Sousa Lessa

Coordenadora Titular do Comité de
Inovacao e Tecnologia (Subgrupo de
Inovagao) da Abrapp

Moderadora Catia Berger Rolim
Coordenadora Titular da Comissdo Técnica
Sul de Estratégias e Criacao de Valor da
Abrapp Palestrante Juliano Kimura
CEO da Trianons Agéncia de Inteligéncia
Artificial Generativa, Fundador da Confraria
Web3 e Cormmunity Specialist da Worldcoin

15h45-15n55 INTERVALO no Brasil

Palestrante Ana Paula Peralta
Especialista da UniAbrapp

15h55 -16h40 TALK FLOW | CASES 15h45-15hn55 INTERVALO
CASE 1| MELHORIA DA EXPERIENCIA DO

CLIENTE NA FORMA DE PAGAMENTO 15h55 - 16h40 TRANSFORMA TALK 2 |
- corlos Net TRANSFORMANDO A CULTURA DE
alestrante arlos Neto ) ) SEGURANGA DA INFORMACAO E
Gerente de Canais e Tecnologia da GESTAO DE RISCOS NAS EFPC: FOCO NO
BRB Previdéncia ELEMENTO HUMANO

CASE 2 | CONSTRUINDO O FUTURO
Programa de voluntariado da Funpresp-Jud
voltado para fomento da educacgéo
financeira e previdenciaria para criancas de
escola publica.

Moderadora Tatiane Baia Rodrigues
Gerente de Tl da Fundagao Libertas

Palestrante Marcus Quintella Ribeiro
Gerente de Tecnologia e Informacédo da
Funpresp-Jud

Palestrante Paolla Dantas
Gerente de Comunicacao e Marketing da 16h40 — 1725 TRANSFORMA TALK 3 |
Funpresp-Jud ERP - HARMONIZANDO OS PROCESSOS:
CASE 3| MAPEANDO A JORNADA UMA JORNADA COM SOLUQ@ES
DO CLIENTE COM ENFASE EM INTEGRADAS
RELACIONAMENTO E COMUNICAGAO . 1.

. L. Moderador Cleber Diniz Nicolav

Palestrantes Daniel Oliveira Coelho Membro do Comité de Inovacdo e
Ce(eme de Educagao e Comunicacdo da Tecnologia (Subgrupo de Inovacao) da
Valia Abrapp
Priscila Zamponi Palestrante Vinicius Azevedo
Gerente de Relacionamento Institucional da Socio-Diretor da Nkan Tech Consult
Fapes

16h40 -17h25 INSPIRA TALK 2 |

AUTOMAGCAO DE MARKETING: COMO
FERRAMENTAS INTELIGENTES
POTENCIALIZAM ESTRATEGIAS
RELEVANTES E EFICAZES

Moderador Roberto Jorge Pereira da Silva
Gerente Executivo de Tl da Previnorte

Palestrante Valéria Jureidini
Especialista da UniAbrapp

17h25 -17h55

INOVA JUNTOS |
EDUCAGAO FINANCEIRA GAMIFICADA: ENGAJANDO USUARIOS EM PLATAFORMAS DIGITAIS

Palestrante Mdrio Henrique Mendes
Gestor de Alta Performance da Sathisinova Juntos

17h55-18h00 ENCERRAMENTO 1° DIA

Realizagdo Apoio Institucional
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1Th40 -11h45

SALA INSPIRAGAO

ABERTURA

Luciana Ribeiro Moreira

Secretaria Executiva do Colégio de
Coordenadores de Estratégias e Criagdo de
Valor da Abrapp

INSPIRA TALK 3 |

GESTAO DE IMPACTO: COMO FAZER
DIFERENCA EM TEMPOS URGENTES -
GERAGAO MILLENIUM E Z

Daniel Oliveira Coelho

Coordenador Titular da Comissdo Técnica
Leste-Sudeste (Subgrupo Sudeste) de
Estratégias e Criagao de Valor da Abrapp

Alexandre Correa Lima
Palestrante TEDX, pesquisador e CEO da
Mind Pesquisas

INSPIRA TALK 4 |

IMPORTANCIA DE DISSEMINAR SAUDE
FINANCEIRA E LONGEVIDADE NAS
ENTIDADES PARA OS PUBLICOS EM
GERAL

Elayne Cachen Rattes
Secretaria Executiva do Comité de Inovacgao
e Tecnologia da Abrapp

Leandro Trajano
Administrador, Palestrante, Autor de seis
livros e Consultor

INTERVALO

INSPIRA TALK 5 |

EQUILIBRIO ENTRE ATENDIMENTO
DIGITAL EM MASSA X HUMANIZAGAO E
PERSONALIZAGAO DO ATENDIMENTO

Luciana Ribeiro Moreira

Secretaria Executiva do Colégio de
Coordenadores de Estratégias e Criagdo de
Valor da Abrapp

Uliana Ferreira
CEO Grupo Dona e autora do livro Best Seller
“A Dona do Negdcio”

VIDEOS UNIABRAPP

09h00 - 09h15

09h15-10h00

Moderador

Palestrante

10h00 -10h45

Palestrante

Palestrante

Palestrante

10h45-10h55
10h55-11h40
Moderador

Palestrante

Th40 -11h45

VAMOS MEXER COM SUA

QUINTA-FEIRA

SALA TRANSFORMACAO

ABERTURA

Elayne Cachen Rattes
Secretaria Executiva do Comité de Inovagao
e Tecnologia da Abrapp

TRANSFORMA TALK 4 | ESTRATEGIAS
DE RESPOSTA A INCIDENTES:
INTEGRANDO O SOC COM A
GOVERNANCA DE TI

Cristiano Verardo

Membro do Comité de Inovagao e
Tecnologia (Subgrupo de Tecnologia) da
Abrapp

Fdbio Araujo

CISO da Valia

TALK FLOW | CASES

CASE 1| DE MANUAL AO AUTOMATICO:
A JORNADA DE INOVACAO E EVOLUGAO
CONTINUA

Felipe Luciano
Gerente Tl Ceres Previdéncia

CASE 2 | DONOS DE PRODUTO E DONOS
DE CANAIS: ENVOLVIMENTO, EFICACIA E
EFICIENCIA NO DIA A DIA DA ENTIDADE

Cristiano Verardo
Diretor de Seguridade, Relacionamento e
Tecnologia da Vexty

CASE 2 | WHATSAPP NO BACKOFFICE:
ACELERE SEUS PROCESSOS INTERNOS
Moisé Muniz

Head de Tecnologia, Inovagao e
Atendimento na IAP — Itajuba Administracao
Previdenciaria

INTERVALO

TRANSFORMA TALK 5 |

ADEUS VPN, COMO O TRABALHO
HIBRIDO EVOLUIU PARA ALEM DAS
SOLUGOES TRADICIONAIS

Danilo Luis Tesolin

Coordenador Titular do Comité de Inovagao
e Tecnologia (Subgrupo de Tecnologia) da
Abrapp

Gilson Banin
CTO da INOVTI

VIDEOS UNIABRAPP

1Th45-12h15

12h15 -12h30

BATE-PAPO 360 |

ESTRATEGIAS PARA CRIAGAO DE VALORES: FOMENTO A EDUCAGAO PREVIDENCIARIA

Vanessa Dall Inha
Especialista da UniAbrapp

ENCERRAMENTO DO EVENTO
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